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Gtownym celem dziatalnosci Firmy W. Lewandowski jest produkcja i dystrybucja
konkurencyjnych na rynkach papierowych artykutéw higienicznych, spetniajgcych wymagania
w zakresie jakosci i wartosci uzytkowych. Nasze dziatania ukierunkowane sg zaspokajanie potrzeb
naszych klientéw i stron zainteresowanych, przy zachowaniu zgodnosci z obowigzujgcym prawem,
wymaganiami wynikajagcymi z kontekstu organizacji, poszanowaniem $rodowiska naturalnego
oraz przestrzeganiem praw cztowieka i pracownika.

Naszg polityke realizujemy poprzez:

e zapewnianie zadowolenia klienta oraz state monitorowanie jego wymagan,

e terminowa i sprawng realizacje zamowien naszych klientdw,

e redukcje reklamacji poprzez zapobieganie powstawaniu niezgodnosci i wad,

e systematyczng weryfikacje jakosci i skutecznosci realizowanych proceséw w celu ich ciggtej
poprawy,

e zastosowanie racjonalnych metod pracy oraz wdrazanie postepu technicznego
gwarantujgcych utrzymanie wysokiego poziomu oferowanych wyrobéw i zwiekszanie
efektywnosci  produkcji  przy jednoczesnym  redukowaniu negatywnego wptywu
na srodowisko naturalne,

e zapobieganie zanieczyszczeniom poprzez monitorowanie i ograniczanie emisji do powietrza
oraz wytwarzania odpadow,

e racjonalne wykorzystanie zasobow,

® monitorowanie i ograniczanie energochtonnosci proceséw i zuzycia wody,

e podnoszenie poziomu wiedzy i Swiadomosci naszych pracownikéw poprzez systematyczne

szkolenia, budowanie atmosfery sprzyjajacej dtugotrwatej wspdtpracy z personelem
oraz klientami,

e zapewnienie bezpiecznych warunkow pracy,

e przestrzeganie praw cztowieka i pracownika, sprzeciwianie sie pracy przymusowej i pracy
dzieci, dyskryminacji i przesladowaniom,

e uznawanie wolnosci zrzeszania sie Pracownikéw i prawa do zbiorowych negocjacji,

e motywowanie pracownikow do czynnego udziatu w realizacji zatozen polityki firmy,

e doskonalenie skutecznosci zarzadzania Zintegrowanym Systemem Jakosci i Srodowiska,

e dziatanie w celu ograniczenia negatywnego wptywu na $rodowisko naturalne,
zgodne z wymaganiami standardow gospodarki les$nej i taricucha pochodzenia produktu,

e zapewnienie zgodnosci z wymogami prawa, wymaganiami dotyczgcymi Systemu Zarzadzania
Jakoscig i Srodowiskiem wg norm SO 9001:2015, ISO 14001:2015 oraz wymaganiami
standardu FSC i innymi regulacjami zwigzanymi z prowadzang dziatalnoscia.

Wdrozony i doskonalony ZSZ zgodny z normami PN-EN ISO 9001:2015, PN-EN ISO
14001:2015 jest potwierdzeniem realizacji przyjetej polityki.

Najwyzsze kierownictwo deklaruje wspieranie dziatann wynikajgcych z niniejszej polityki,
zapewnienie srodkéw i zasobdéw do realizacji celéw i zadan.

Polityka zostata zakomunikowana i jest znana wszystkim pracownikom firmy
oraz dostepna dla stron zainteresowanych.
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